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推薦序 

工程契約因履約期程長、介面複雜，致履約過程常遭

遇各種不確定之風險，實務上少有工程於執行時不生履約

爭議者。而工程爭議涉及的面向經緯萬端，從上位的法律

規範，到履約各階段的細節，乃至公共工程所須遵行之

「政府採購法」等，在商業處理過程或民事爭訟案件中，

均屬難度較高的區塊。 

寰瀛法律事務所是國內長期致力於工程爭議處理的專

家，本人服務之榮民工程公司多年來持續委請該所協助處

理多件重大工程爭議事項，著有成效。本次寰瀛法律事務

所就工程契約之簽訂至履約各階段可能遭遇的問題，包括

稅務、刑事責任、勞動關係、智慧財產權、強制執行、公

共工程、工程保險及爭議處理等各主題，以初涉工程法律

領域人士亦能輕易理解之角度，精鍊出100個問與答，言簡
意賅介紹各問題涉及的法規、工程實務及法院見解，並加

以剖析解說，除可作為有心認識工程各面向的入門書，對

於工地現場實際從事履約管理人員，更是隨時翻閱參考之

必備指南。詳讀本書，允能協助讀者迅速掌握各議題的重

點，並得藉此領略工程履約過程中可能發生之爭議，而得

以預先管控風險。 
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寰瀛法律事務所的工程法律實務系列叢書，向來在業

界及學界深獲好評，此次出版的《100個從開工、完工到保
固不可不知的重要事項》，實為易讀性與實用性兼具的最

佳參考書籍，值得推薦，是為之序。 

 

榮民工程股份有限公司董事長      
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推薦序 

寰瀛法律事務所成立已二十餘年，負責律師們專業負

責積極的態度，是本人對這個團隊長久以來的印象。 

而得知寰瀛法律事務所自2005年出版「工程法律實務
研析」第一冊至今已陸續出版七冊工程法律系列叢書，寰

瀛以其在工程法律案件中累積豐富的實務經驗反映在系列

叢書中，於工程案件履約可能遇到的各項議題均有相當深

入論述，而這些著作已經成為國內工程從業單位、人員實

用的參考資料，也是工程界與法律界對話的重要橋樑。 

寰瀛的負責律師們能在公暇之餘持續寫作，完成相關

法院實務整理並撰成文字付梓，促成國內工程界、法律界

持續對話、聚焦，也對於工程當事人間的認識履約過程中

可能的風險，進而規劃與控制並解決爭議等均有正面影

響。 

本人欣見本次寰瀛法律事務所推出「工程法律實務研

析」第八冊，與前七冊不同之處，本書內容不僅涵蓋整體

工程案件的常見爭議，以淺顯易懂之問答方式，全盤式的

介紹自契約之簽訂、履行、至最後之驗收、保固等可能涉

及之爭議外，更同時介紹包括工程稅務、刑事責任、勞

動、智慧財產權及公共工程之特殊性等多面向之議題，讓 
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讀者得以藉由輕鬆閱讀100問答的過程掌握了解各類型之爭
議，值得工程、法律界人士、及對工程法律有興趣者一

讀。 

遠揚建設股份有限公司總經理 

遠揚營造工程股份有限公司總經理 
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寰瀛的話 

寰瀛法律事務所長期致力於關注及處理工程爭議案

件，自2005年推出工程法律實務研析系列第一冊後，獲得
各界熱烈回響，迄今已陸續出版七冊，其內容涵蓋體系化

彙整各類工程爭議法院之判決、營建工程條款之分析、誠

信原則於工程爭議之運用，及以工程鑑定作為探討主題，

對於營建工程之各項爭議均有深入之探討。 

為推廣工程法律知識，以期能使企業法務，或對於工

程法律議題有興趣之各界讀者，能就工程法律爭議有初步

而完整之認識，於本所成立22週年之際，再次推出工程法
律相關叢書。本書蒐集了100個工程法律相關問題，嘗試以
「問答」方式深入淺出介紹常見的工程法律議題，範圍包

括工程契約之成立、履約階段可能涉及之計價、工期、變

更契約、損鄰、驗收、結算、保固等爭議，以及公共工程

招標及履約階段之問題，並涵括稅務、刑事責任、勞動關

係、智慧財產權、爭議處理及保險等全方位議題，期許本

書能成為實用的工具書，並祈各界不吝指教！ 

 

寰瀛法律事務所 謹誌 
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略語表 

法律，基本上乃是處理生活上之事情，因此，於社會生活

中所稱之工程法律，對應到法律上定性上即為承攬契約，因

此，為使生活中之用語與法律用語得相互連結，本所將相關用

語整理如下，以供讀者參考： 
承包商：承攬人、施工廠商、包商等。 
業主：定作人。 
招標機關：僅限於公共工程章中之業主。 
次承包商：再承攬人。 
設計單位：負責設計工作者。 
監造單位：負責監造工作者。 
專案管理單位：負責專案管理工作者，即一般所稱之

PCM。 
採購契約範本：工程會採購契約範本（108年1月22日修

正）。 
工程會：行政院公共工程委員會。 
採購法：政府採購法（108年5月22日修正）。 
採購法施行細則：政府採購法施行細則（107年3月26日

修正）。 
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第一章 

契約之成立 

我國民法係以私法自治、契約自由為原則，因此，除非當

事人之約定違反法律強制規定或公序良俗，原則上，當事人合

意之結果均應予尊重。工程契約亦屬民事契約之性質，同樣亦

受上述原則的規範。 
然而，工程契約之約定內容經常發生解釋適用的爭議，就

此，將在第二章以下逐一討論。本章首先介紹有關規範契約如

何訂定與適用的法律，諸如工程契約有效無效、工程契約在民

法上的定性與解釋原則、締約方式有無限制、契約當事人的單

複數、契約權利義務的移轉、作為契約擔保的保證金等問題。 

 

1 工程契約中，如何保障雙方之權利義務？ 

陳成曄 

一、私法自治與契約解釋原則 

工程契約多被定性為承攬契約或承攬加買賣之混合契約，

而我國民法則定有與買賣或承攬相關之規範。但解決工程契約

之紛爭，首應考量的依據，並非民法上開規定，而是雙方所簽

訂之工程契約內容，此乃係因依據私法自治、當事人契約自由

及民法第1條規定，在工程契約已有約定之情況下，自應尊重
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當事人之約定，而優先適用1；然於工程契約未約定時，則依

序適用民法、習慣及法理。因此，遇到糾紛時，首先，應該確

認工程契約內有無相關約款可供解決，如契約中無相關約定

時，始適用民法或其他相關法律規定，或工程慣例等交易習

慣。 
至於某契約條款是否能拿來解決雙方之工程紛爭，涉及契

約條款如何解釋。民法第98條規定，解釋意思表示應探求當事

人之真意，不得拘泥於所用之辭句。因此，契約應以當事人立

約當時之真意為準，而真意何在，應以過去事實及其他一切證

據資料為斷定之標準，不能拘泥文字致失真意2。因此，在解

釋契約條款時，除契約約定內容以外，招標、投標文件、契約

附件、議價紀錄、或往來函文、郵件等在締約過程中的各種證

據資料，均可能影響契約之解釋適用，或甚至該等文件亦構成

契約之一部分，而應予注意。 

二、契約效力 

契約條款的適用，除上述契約解釋原則的掌握，也要注意

契約條款是否有無效的情形，如違反強制或禁止規定（民法第

71條參照）、有悖於公序良俗（民法第72條參照）、顯失公平

的定型化契約條款（民法第247條之1參照）等狀況。在政府工

程採購契約，由於政府招標案件，原則上係參照工程會公布的

                                                        
1  按當事人間因訂立契約而成立法律關係所衍生之紛爭應如何適用法

律，固屬法院之職權，惟法院於適用法律前所應認定之事實，除非

當事人約定之內容違反強制或禁止規定而當然無效，可不受拘束

外，仍應以該契約約定之具體內容為判斷基礎，不得捨當事人之特

別約定，而遷就法律所規定之有名契約內容予以比附適用，此乃私

法自治、契約自由原則之體現（最高法院103年度台上字第1610號民

事判決參照）。 
2  最高法院107年度台上字第560號民事判決意旨參照。 
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工程採購契約範本訂定契約，因此，招標機關（業主）和承包

商間之工程契約約款有可能被認為係定型化契約條款，而有依

民法第247條之1規定審查有無顯失公平之可能。惟實務上有認

為因公開招標已給予承包商充足時間審議以及個別磋商機會，

故不生契約無效情形3。 

三、工程契約爭議之民法適用 

工程契約之爭議，如在契約條款無相關規範可適用時，即

應適用民法規定。至於應如何適用，則應視工程契約之性質而

定。 
工程契約的性質，大多屬於承攬契約，但亦有可能被認定

為係買賣、承攬或委任等之混合契約。因此，就工程契約爭

議，究竟應適用承攬、買賣抑或是委任的相關規定，並不容

易，而須回歸各該工程契約之具體內容認定其比較傾向承攬或

買賣、委任之性質，始得正確適用相關法律規定以解決紛爭。 

 
 
 
 

                                                        
3  例如最高法院107年度台上字第1653號民事判決：「系爭工程係經公

開招標，被上訴人則為營造業者，其於參與投標前，對於系爭工程

之工程圖說、投標須知、標單、合約書及其附件等，非無充足之時

間詳細審閱，以了解得標後雙方之權利義務，倘其認契約條款對其

不利，非不得提出異議或請求釋疑，亦可拒絕投標。似此情形，能

否謂系爭第十八點付款辦法，有民法第二百四十七條之一第一款、

第三款所定情形而無效，即不無研求之餘地。原審遽謂該約定有上

開法條所定情形，應為無效，進而為上訴人不利之判決，亦有未

合。」 
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2 僅有口頭約定或指示時，雙方是否須 
遵守？ 

陳成曄 

一、依契約自由原則，口頭約定亦有效力 

在工程契約訂約及履約過程中，僅有口頭約定或業主僅以

口頭指示時，是否具有法律效力，實務上常引發爭議。 
私法自治原則是民法上的重要原則，係指個人得依其意思

形成私法上各種權利義務關係，而表現在債之關係上，即所謂

「契約自由原則」，其內涵包括締約自由、相對人選擇自由、

方式自由（包括契約要式不要式之自由、約定方式自由）、內

容自由（包括類型自由、以契約排除任意規定之適用）、變更

自由、結束自由等等4。故依民法第73條、第166條規定，及契

約自由原則，法律行為以不要式為原則，以要式為例外。因

此，絕大多數的債權契約，無論以口頭或以書面方式為之，均

有效成立。工程契約無論是承攬、委任或買賣性質，依法均屬

不要式契約，故縱僅以口頭為約定或指示，也有法律效力。 
惟依民法第166條規定：「契約當事人約定其契約須用一

定方式者，在該方式未完成前，推定其契約不成立。」因此，

如果契約當事人已約定契約應用一定方式始能成立者，例如須

以書面為之，則在未依約定方式完成前，依法推定契約尚未成

立；又工程契約中亦常見當事人於契約中約定：「凡未載明於

本契約文件內之任何口頭陳述或承諾，均無契約效力，雙方均

不受其約束」等類似文字，亦應予注意。 

                                                        
4  台灣台中地方法院96年度簡上字第34號民事判決參照。 
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