前言摘要：
「醫事人員的說明義務與法律責任」研討會

演講摘要

主辦單位：中華民國台灣醫學會、中華民國醫事法律學會

會議時間：民國八十七年十一月十三日（星期五）

會議地點：台北國際會議中心一○二室

【醫療說明的現況與臨床上的困難】

To tell the truth in medical practice：current status and difficulty

陳榮基（財團法人恩主公醫院）

　　在台灣就醫，很多人已習慣，醫師應是一位道貌岸然，不茍言笑的長者，只有醫師問病人，病人不習慣問醫師，只要醫師藥到病除就好了，誰關心問一大堆問題。醫師也習慣於逕行下達醫囑或處方、處置，只要把病治好，又何必費神解釋一大堆病人聽不懂的醫學詞彙？

　　其實，為了安定病家的心理，為了獲得病人的合作，如能詳細解說，當可使醫療過程更順遂愉悅。何況，今天人權高漲，病人有知的權利，而醫師也有善盡告知的義務，更應該作明確的醫療說明。

　　今天作妥善的醫療說明，有三點主要的困難：

　　第一、「沒有充足的時間」：台灣行之多年的診療方式，醫藥不分，因此醫師看病不算錢，只有手術或給藥才算錢，因此醫師必需以量取勝，一個半天（180分鐘），要看40、50乃至更多病人。以50人計，每個病人不到4分鐘，醫師必需匆匆問診、體檢，並開出處方，哪還有時間作“醫療說明”？不幸歷經公、勞、農保直到健保，情況沒有改善。今天健保雖然提倡醫藥分業，但只是剝奪了醫師調劑的天職，並未像歐美醫藥分業的國家，提高醫師應有的診療費用。拿走了「賣藥」的收入，醫師只好看更多的病人！如何能像美國的專科醫師，一個半天只看四、五個預約病人，每人至少30分鐘，當然可以作詳細的醫療說明了………….
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