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摘要

病歷記載有關病人的一切醫療資料，無論對病人、醫院、醫師、法律作證、公共

衛生行政及醫療研究等方面均有極重要之價值，不僅關係個人之權利與義務，亦影響公共利益；因此醫療法及其他醫事相關法規對於醫療產業之醫療機構及醫療從業人員都課有製作病歷、保管病歷、保密病歷、出具病歷摘要及出具病歷證明之各種義務，如有違反者並均可科以適當之民事、刑事及行政責任。

　　由於科技之進步，病歷之製作、貯存使用及傳輸，亦由傳統的手寫、紙張記錄、實體影印進而改為電腦化、數據化。本文除從醫事法規探討醫療機構對病歷管理之法律責任外，並針對此一電腦化、數據化之電子病歷將對醫療產業造成之衝擊於討論，例如：1.全面電腦化軟、硬體鉅額投資的困境。2.目前對於電子病歷之製作依據、電子簽章之效力及網路上流通之安全性等保障之法規付之闕如。3.依規定病歷應保管十年，所以實施初期，除電子病歷外，原有紙張實體病歷仍需繼續保存，在人力、空間均須雙軌存在，帶來了醫療產業的雙重投資與不便。4.由於電子病歷的透明化，對於病歷內容的記載及醫療處置的妥適性、正確性，將面臨同儕間的公評，甚至引發醫療糾紛，所以醫療產業之人員對於病歷之製作及醫護處置均須更加謹慎。5.電子病歷的推展及病歷管理作業的電腦化，將勿須大量人員及廣大空間，原有病歷室之龐大人力、空間及組織，面臨資遣、縮編及組織改造的衝擊。也預擬醫療產業對實施電子病歷應有之因應措施如下：1. 推展全面性的電腦化，諸如網路結構、軟體、硬體的整合開發與更新。2.病歷格式及書寫用語，應予以標準化，以利醫療機構間之傳遞溝通。3.鼓吹制定完整法律，以保障醫護人員、病人及病歷之安全性。4.設置推動之專責單位，以協調醫師、護理、醫技及行政單位之配合，舉辦教育訓練，促進工作的順利推動。5.重新檢討病歷室之組織，精簡人員，並研議將醫院內之電腦中心與病歷室簡併為「醫療資訊處理中心（部、室）」，以發揮組織功能。…
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