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九版序 

今（2025）年6月18日修正公布的保險法，關於契約法部分的修

正，是增訂了第123條之1、第129條之1、第132條之1，規定一定金

額以下的人壽保險解約金債權、主管機關公告之小額終老保險解約

金債權，以及健康保險與傷害保險解約金，不受強制執行。這是在

當前的國會僵局之下，少數能夠取得朝野共識而通過的法案之一，

難能可貴。這應該要歸功於國內民粹當道、理盲濫情的社會氣氛，

特別是司法院亟欲減少執行法院的工作負擔，同時淡化去（2024）
年6月17日草率訂定「法院辦理人壽保險契約金錢債權強制執行原

則」在欠缺依據下將小額終老保險納入豁免執行範圍的錯誤，而努

力促成本次修法，並且努力增加豁免項目及拉高豁免金額。 

憲法明定保障人民的財產權，其方式之一就是設置民事訴訟與

強制執行制度，在不影響債務人基本生存保障的前提下，於其責任

財產範圍內，強制其履行債務，以保障債權人的債權（大法官釋字

第596號解釋理由書）。此次保險法修正之後，只要「個別」人壽保

險契約的解約金債權未超過台北市六個月的最低生活所需一點二倍

（目前為14萬餘元），一律不得強制執行，而且沒有任何契約張數

的限制。小額終老保險的解約金，即便達數十萬元，也不受強制執

行。這樣的立法脫離豁免強制執行的基本原理，過度犧牲債權人的

利益。可預見：執行法院的負擔確實會大幅減輕；許多債務人

會鬆一口氣，可以放心地把錢存在保險契約裡，不用擔心被強制執

行，但想花的時候就終止契約或用保單借款領出來花；被妖魔化

的債權人們，不只是銀行和承受不良債權的資產管理公司，還包括

侵權行為的被害人們、剩餘財產分配請求權的前配偶們、被棄養的
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未成年子女們、國稅與地方稅的稅捐機關，未來實現債權的困難會

顯著提高。台灣朝向債務人的天堂，又邁進了一大步。 

在筆者多年來的呼籲之下，本次修法終於增訂保險法第123條之

2，賦予受益人及一定範圍內的近親介入權，其得於解約金債權被強

制執行時，經要保人與被保險人同意後，提出相當於解約金的金額

代償債務，並承受要保人在保險契約的地位，以保全自己未來更大

的保險金給付利益。這個規定雖然是參考奧、德、日立法所擬定，

但也加入了若干本土的法律特色。施行後是否能夠順利運作，有待

觀察。 

金管會主任委員在去年底公開宣示打算進行保險法的全盤修

正，修正議題與內容，目前正由相關單位進行中。因為多數修正條

文尚在討論中，修正幅度與修正內容均未確定，故本書暫不列入說

明範圍。本次改版仍繼續補充司法實務在保險法的最新動態，並補

充新的研究文獻。 

本次改版，承蒙朱柏諺、蔡承翰、古宓棋、趙曼君等碩士班同

學細心校對，使得本書的錯漏處可以減少，特此致謝。元照出版公

司專業的編輯團隊，對於本書的順利付梓，亦功不可沒。 

 

 

葉啓洲 謹序 

2025年8月，於台北木柵 
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初版序 

在諸多學界前輩的辛勤耕耘之下，國內關於保險法理論的書籍，

數量已經不少，廣深兼備，對於學生在學習保險法甚有助益。而筆者

在保險法的教學過程當中，筆者發現案例性的教學法，對於學生的學

習更具啟發性。如能以實務上所發生的爭議案例為出發點，輔以相關

學理的介紹和實務判決的印證，對於學習效果有極大的幫助。不過，

坊間保險法案例研習的書籍，相對較少，縱有之，亦多以非法律系學

生為撰寫對象，因此，在案例的選擇和分析深度上，即不易兼顧法科

學生和法律實務工作者的需求。從而，遂生撰寫本書之念，以法科學

生及實務工作者為主要對象，蒐集整理相關案例及判決見解，俾便讀

者得以掌握保險法學理在實際案例上的運用成果。 

筆者甫自司法實務界轉任教職，深切體會到法律學術與實務之間

存在的巨大鴻溝，泰半係因缺少對話所致。期盼透過案例的研究，提

供更多的對話機會，使得學術與實務能共同大步前進。討論的範圍，

包含保險法、強制汽車責任保險法，案例的選擇，多以國內實際發生

過的案例為主，部分案例則基於說明上的便利而將實際案例予以簡化

或改寫。 

本書的完成，首應感謝江朝國教授、詹森林教授、劉宗榮教授等

諸位恩師，在筆者研究保險法及民法的路程上給予的無數指導與提攜。 
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內子棻煐與小女恬甯、湘甯，在學術研究之路上的陪伴，是我最重要

的支持力量。最後，政治大學風險管理與保險學系碩士班鄭筱璇同

學、謝當颺同學校對全書，備極辛勞，亦謹此致謝。 

作者才疏學淺，缺漏謬誤之處，在所難免，敬祈先進前輩不吝指

正，不勝感激。 

 

 

葉啓洲 謹序 

2009年4月，於台北木柵 
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使用說明 

本書的寫作方式為案例與理論說明穿插並行：在每一章節的開始處，

本書先以中黑體字型，列舉與該章節主題相關的案例事實，隨後依照

保險法理論架構，以細明體字型，依序說明相關基本概念後，再於適

當的段落處，以楷書體字型，說明個別案例的處理重點與結論。此一

寫作方式的目的在於協助讀者在研讀案例時，得以掌握保險法基礎理

論的全貌；於研讀理論時，亦得參照實際可能應用的案例，以達成最

佳的研習效果。 
 主要參考書籍的出版年月及版次，除第一次引用時予以完整標示之

外，其餘註腳中則不予逐一標明。惟為便利讀者查詢，另於書末之主

要參考文獻內作完整標示。 
 本書所引用之各級法院判決，除特別標明判決彙編出處者外，均取自

司法院法學資料檢索系統，網址為：https://judgment.judicial.gov.tw/ 
FJUD/default.aspx。讀者可自行上網查詢閱覽全文。 
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第一章

緒 論

壹、保險法的性質

案 例 1 
A人壽保險公司因資本與風險資本比率（資本適足率）未達保

險法第143條之4所定200%標準，且未依金融監督管理委員會（金管

會）所定期限確定引資對象及合作模式事宜，有礙健全經營之虞為

由，而經金管會以2009年3月27日之裁處書限期A保險公司辦理增

資。但A保險公司未於期限內辦理增資，金管會認A公司財務狀況顯

著惡化，有損及被保險人權益之虞，乃依當時之保險法第149條第4
項第2款、第5項規定，發函自2009年8月4日下午5時30分起接管A保

險公司，並委託財團法人保險安定基金（保險安定基金）為接管

人。B公司為A公司之大股東，因上開處分而喪失對A公司的經營

權，且對於金管會之處分不服，應依何種程序尋求救濟？

案 例 2 
甲向人壽保險公司投保住院醫療保險後，未滿三十日即因病住

院治療七日。出院後，甲向A公司請求給付保險金。A公司主張，契

約已明文約定，本契約所稱的疾病，指訂約後滿三十日所罹患的疾

病；甲罹病住院係於契約訂立後的三十日內，依約A公司不負給付

保險金之責。甲極為不滿，便向金管會申訴。請問金管會得否決定

A公司應否負責？甲如有不服，其法律上的救濟途徑為何？ 
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一、保險法為私法與公法的合併立法 
我國保險法最早於1929年12月30日由國民政府公布制定，全文共82

條，其內容僅規範保險契約上的法律關係，不包含保險業的監理。但是

因為戰亂的緣故，此一版本的保險法並未施行。其後於1937年1月11日

國民政府公布修正全文98條，也只規範保險契約，不包括保險業的監

理。此一版本亦因戰亂而未施行1。1963年9月2日再度修正公布全文178
條，把保險業法納入合併立法。此一版本形式上是修法，但事實上是重

新制定，是我國第一部付諸實施的保險法。現行保險法雖然是保險契約

法與保險業法的合併立法，但兩種法律規範卻是截然可分的。保險法第

1條至第135條之4為私法性質的保險契約規範，第136條至第178條則是

公法性質的保險業監理規範。1963年版本的保險法至今雖然歷經多次修

正，但多數修法是在修正並補強對保險業的監理規範。至於保險契約

法，至今並無重大改變，僅有部分條文有過局部修正（第64條告知義務

以及第107條未成年人死亡保險則歷經多次修正，應屬特例）。 

保險私法 

保險法第1條至第135條之4，包括總則、保險契約、財產保險、人

身保險等四章，規範保險契約上的權利義務關係，包括保險契約的成

立、生效要件，以及契約生效後，保險人與要保人、被保險人及受益人

之間的私法上權利義務。2007年1月以及2014年1月修正第22條，先後增

訂第1項後段：「信託業依信託契約有交付保險費義務者，保險費應由

信託業代為交付之。」與第2項：「前項信託契約，保險人依保險契約

應給付之保險金額，屬該信託契約之信託財產。」此二規定之內容，並

不涉及保險契約上的權利義務，而是信託契約的法律關係。將之規定於

保險法，體例上並不恰當。 
保險法中關於保險私法的規範，除另有特別規定者外，原則上適用

於所有具有私法關係性質的保險契約，包括一般的商業保險及政策性保

險（例如學生保險、強制汽車責任保險、住宅地震基本保險、農業保險

                                                        
1  袁宗蔚，保險學，1998年34版，第20頁；施文森，保險法總論，1990年9版，第1

頁。 

購書請至：https://www.angle.com.tw/book.asp?BKID=18067&bkid_1=&KindID3=&KindID4=



 第一章 緒 論 
 

 

5

等2）在內。至於公法性質的保險關係，在臺灣均屬社會保險，另行適

用其他法律規定（例如全民健康保險法、勞工保險條例、公務人員保險

法、農民健康保險條例、軍人保險條例、國民年金法），不適用保險法

之規定（保險法第174條）。 

保險公法 

保險法第五章關於「保險業」的規定，性質上為國家對於保險業經

營活動的監督（保險監理），屬於行政法之性質3；部分規定的違反同

時會有刑事責任，所以同時具有部分的特別刑法的性質。在第五章的法

條用語中，本章係使用「保險業」，與保險私法中使用「保險人」的用

語不同，因為在保險關係的兩端中，只有「保險業」受國家監督，要保

人、被保險人或受益人並非監理權的對象。此一章節因為具有公法的性

質，故本章規定及本章所授權制定之命令或行政規則，不能作為保險契

約關係中的請求權基礎4，亦未必為民法第184條第2項所稱之「保護他

                                                        
2  農業保險法第4條規定：「保險人辦理農業保險業務，依本法之規定；本法未規定

者，保險業依保險法之規定，農會、漁會準用該法第一章至第三章之規定。」因

此，保險法對於農業保險僅居於補充法的地位。 
3  保險法的保險業章中，亦有例外對契約的私法效力的規定，例如保險法第169條規

定：「保險業違反第七十二條規定超額承保者，除違反部分無效外，處新臺幣四十

五萬元以上四百五十萬元以下罰鍰。」本條前段規定具有私法性質，體例上宜規定

於第72條或第76條，較為妥適。 
4  最高法院104年度台上字第2303號民事判決：「公法上權利與私法上權利兩者之權

利性質、目的各有不同，私人間不得逕爰為私法上請求權基礎。查同條第二項固規

定，法定空地之留設，應包括建築物與其前後左右之道路或其他建築物間之距離，

其寬度於建築管理規則中定之。惟核該項規定性質為公法上之行政管制規定，非謂

逕給予同一建築建築執照基地所有人私法上主觀權利，自不得以之做為其對法定空

地通行權存在之請求權基礎。」臺灣高等法院臺南分院民事判決109年度保險上易

字第3號判決：「保險業招攬及核保理賠辦法第7條第1項第3款第4目、第4款規定，

僅為行政院金融監督管理委員會依保險法第148條之3第2項規定訂定之行政規則而非法

律，亦不具請求權基礎所需具備之法律效果，不足以作為當事人一方得向他方有所請求

之法律規範。」另如臺灣高等法院高雄分院108年度保險上易字第3號判決：「查

『保險公司對拒賠或解約案件之處理原則』、『人身保險理賠實務處理準則及職業

道德規範』等行政法規，僅係主管機關金融監督管理委員會針對轄下保險公司之行

政規範，如有違反相關辦法或規範，依據保險法第171條之規定亦不過係主管機關

得據此裁罰保險公司並命其改善而已，均非兩造間系爭保險契約請求權之基礎或保險
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人之法律」5。在許多成文法國家中，對於保險業的監理事務，經常另

外制定為保險業法（例如日本）或保險業監督法（例如德國、奧地利、

瑞士），而非與保險契約法合併立法。 
保險監理的最終目的，是在保障保險消費者的權益。不論是對於保

險業的市場准入門檻、負責人資格、資金運用、財務（清償能力）監

理、業務監督、退場機制、輔助人監理等規範，都是強化保障保險消費

者的手段，而非目的。但應注意的是，保險監理所欲保障的，是集體的

消 費 者 保 護 （ kollektiver Verbraucherschutz） ， 而 非 個 別 的 消 費 者 保

護。所以當個別的保險消費者有契約上權益受損時，仍應由法院依據保

險法及保險契約來給予救濟，而非透過主管機關的行政作為。只有當保

險消費者的權益受損成為一個通案現象或潛在危機時，主管機關始能依

據保險業監理法規的授權，予以通案性的、公法上的節制與處分（例如

命令停售特定保單或限制保險業資金運用方法），不得對個案爭議問題

的解決給予解答或指示。 
從另一角度來看，保險法中的「主管機關」（金融監督管理委員

會，以下簡稱「金管會」）是代表國家監督保險業（不包括要保人、被

保險人與受益人）的營運活動，僅在公法上的監督關係上才存在。至於

契約法是規範當事人間權利義務的依據，主要解釋適用者為法院，本無

所謂的「主管機關」。換句話說，金管會是保險業的主管機關，而不是

要保人、被保險人或受益人的主管機關。從而，其對於個別契約關係並

無解釋的法定職權6。其縱為解釋，對法院也沒有法律上拘束力7。但事

                                                                                                                                  
契約內容之一部，上訴人自不得執上開規定請求。」 

5  臺灣臺中地方法院民事判決109年度保險字第13號判決：「保險法148之3條之立法

意旨在於健全保險業務經營及安全其財務而於90年7月9日新增；又依前述規定而訂

定之保險業理賠辦法（第8條），雖有保險業理賠處理制度及程序之相關內容，惟

並無保險人應檢附支持拒賠理由之醫師意見、醫事證明或醫療說明等相關文件；另

保險職業規範、保險公司拒賠處理原則係主管機關金融監督管理委員會對轄下保險

公司之行政規範，縱被告有違反相關辦法或規範，依據保險法第171條之規定，無

非係主管機關得據此裁罰保險公司並命改善，並非保險契約內容之一部，亦非保護

他人之法律，原告李○廷自不得執上開規定依民法第184條第2項請求損害賠償。」 
6  臺灣高等法院民事判決109年度上國字第41號判決：「查上訴人與○○產險公司間

關於系爭保險所生理賠爭議，核為因保險契約所生民事上爭執，其等因此所享權利
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實上我國主管機關經常抽象地對於契約法或契約條款作出解釋函，進而

影響法院對於契約關係的解釋8，法院有時也未能明辨保險契約權利義

務的依據在於保險法與保險契約條款，而以主管機關的意志來解釋契 

約9。這種現象與法治國的權力分立原則不盡相符。將來修法時，宜將

                                                                                                                                  
及應負義務悉依其等間保險法律關係而定，尚非保險業監理行政主管機關即被上訴

人所得介入評斷決定。」 
7  臺灣高等法院高雄分院104年度非抗字第10號民事裁定：「依大法官會議釋字第二

百十六號解釋，各機關依其職掌就有關法規為釋示之行政命令，法官於審判案件

時，固可予以引用，但仍得依據法律，表示適當之不同見解，並不受其拘束。可見

金管會所為上開函釋，並無拘束法院之效力，甚為明確，而該行政函釋既對法院審

案並無法定拘束力，縱不予適用，亦無適法規錯誤之情事可言。」臺灣高雄地方法

院88年度保險字第19號判決：「原告雖提出主張財政部六十四台財錢字第二○二七

六號函：『人壽保險業於同意承保前，預收相當於第一期之保險費時，應於預收保

險費後五日內為同意承保之表示，逾期未表示，即視為同意承保』，主張被告公司

倘未在八十七年四月二十四日前向原告表示不予承保，即不得於事故發生後，不予

承保為藉口，脫免責任等語，惟財政部上開命令，並非法律，於民事關係，並不能據

該命令而發生如法律所規定之擬制效果，仍應就個案情形探討保險公司於預收要保人

交付相當於第一期保險費後，有無可歸責保險公司之事由，任意拖延而做觀望性之

核保致生損害於要保人之情形。是原告主張系爭保險契約，倘被告公司未於八十七

年四月二十四日前向原告表示不予承保，即應認為成立等語尚不足採信。」 
8  例如臺灣臺中地方法院102年度保險字第21號判決：「系爭保險契約條款係依行政

院金融監督管理委員會所訂頒之『自用汽車保險定型化契約範本』修訂並完成送審

程序，為保險市場上通用之保單條款，當無顯失公平之情事。而系爭保險『肇事逃

逸』不保事項，其約定用意係因肇事後逃逸違反道路交通管理處罰條例第六十二條及道

路交通事故處罰條例第三條與刑法第一百八十五條之四等規定，有違公序良俗，且為避

免駕駛人非屬被保險人身分、無照駕車、酒後駕車等保單條款約定追償事項或不保事項

及肇事責任釐清之事實認定困難，致衍生爭議，並為維護交通安全，防止交通事故死傷

擴大，爰將肇事逃逸列為不保事項；復依前揭法令規定，被課以義務或責任之為主體為

汽車之駕駛人，尚非肇事汽車；故系爭保險契約汽車車體損失保險乙式條款第三條第九

款不保事項，尚非僅指被保險汽車於肇事後逃逸之情形，此有行政院金融監督管理委員

會100年5月11日金管保品字第00號函在卷可憑。」 
9  最高法院100年度台上字第2026號判決：「而依金管會95年7月20日新聞稿『近年來

由於保戶與保險公司在意外殘廢理賠認定方面，迭生認知落差，衍生諸多爭議，關

鍵在於殘廢程度定義、級距不周延』、「大幅修正附表『殘廢程度與保險金給付

表』內容，將殘廢程度由原六級二十八項修正為十一級七十五項，總計本次修正實

質新增殘廢項目計有四十二項，透過本次修正將殘廢程度進一步細分，可減少相當

程度之理賠糾紛」等內容（見保險上卷第93、113頁），新表是否非為釐清舊表疑

義而予補充，即有進一步推求之必要。又金管會95年8月10日金管保二字第

09502069411號函說明欄係記載：『修正後示範條款對保戶有利者，於實施日前已發
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二者分別立法。 
另外，鑑於保險糾紛的迅速解決，且保險契約糾紛數量繁多，但金

額不高，以訴訟解決有時並非最有效率的方式。因此，我國亦在金融消

費者保護法中仿照其他歐美國家，對於包括保險在內的金融消費紛爭另

行建立訴訟外的紛爭解決機制（金融消保法第13條以下），並捐助設立

財團法人金融消費評議中心（簡稱「評議中心」），使得評議中心在一

定金額以下的評議決定，對於金融服務業具有單方面的拘束力（金融消

保法第29條第2項）。此等紛爭解決機制因為具有通案性，且非由主管

機關直接介入決定個案結果，因此仍屬金融監理權限範圍內，並可發揮

保護金融消費者的積極功能。 
前述【案例1】中，金管會依據當時之保險法第149條第4項第2款、

第5項規定（現修正為同條第3項、第5項），對於A保險公司為接管之

處分，其性質為行政處分。B公司若有不服，應依訴願法及行政訴訟法

之規定，提起訴願及行政訴訟10。 
前述【案例2】中，甲與A公司之間為個案保險契約上的權利義務

紛爭，不在金管會的監理權限範圍內，金管會依法不能作任何對雙方有

拘束力的決定。甲若認為自己權益受損，應如同其他民事紛爭一樣，循

民事訴訟、調解、和解的方式解決，或向評議中心申請評議。 

二、保險私法為契約法各論 
保險法的契約法部分，為民法（尤其是契約法）的延伸，實質上為

契約法各論。因此民法中契約關係或法律行為的規範，除保險法另有特

                                                                                                                                  
售之傷害保險及旅行平安保險有效契約亦適用之。』（見一審卷第46頁），原審謂前開

函文係闡示於新表實施日尚未到期之一年期傷害保險有效契約，須被保險人於新表實施

日後發生之意外事故，始有新表之適用云云，與上開函文說明欄記載矛盾，尤待澄

清。」系爭保險契約訂立於舊的殘廢程度與保險金給付附表時期，原審認為系爭契

約訂立後主管機關所修正的示範條款與新附表不適用於系爭契約，並無任何違誤。

最高法院卻指謫原審判決與金管會的函文說明欄矛盾，並將之廢棄發回更審，非常

不妥。本判決的進一步評釋，請參閱葉啓洲，傷害保險殘廢等級之認定與保險示範

條款之修正——評最高法院一百年度台上字第二○二六號民事判決，月旦法學雜

誌，第212期，2013年1月，第190頁以下。 
10  參閱最高行政法院100年度判字第2136號判決。 
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別規定外，對於保險契約均可直接適用。例如民法總則編中關於行為能

力、意思表示、法律行為、消滅時效等規定，以及民法債編通則中關於

契約、債務不履行、契約效力、債之保全、多數債權人與債務人、債之

移轉以及債之消滅等規定，除保險法另有規定外，原則上均可直接適用

於保險契約。所以處理保險契約上的紛爭時，必須同時注意民法上的相

關規定。例如，保險契約的解除，應依民法第258條規定決定其方式與

對象11；保險人的義務非僅給付保險金而已，其若未依債之本旨履行其

給付義務或附隨義務，可能構成不完全給付而應負損害賠償責任12。 
因為民法為民事基本大法，修法不易且較為耗時，某些屬於契約法

共通問題，本應於民法中統一規範者，便以修正保險法的方式先行規

定，以解決保險契約上的紛爭。例如關於保險契約條款的內容控制（保

險法第54條之1）以及保險契約條款的疑義解釋（保險法第54條第2
項），均為適例。此等事項將來宜統一規定於民法，並配合將保險法中

的相關規定刪除，以免疊床架屋13。 

三、保險私法為任意法與強行法之混合 

保險法與契約自由原則 

保險私法是用以規範私法上保險契約的法律，尤其是商業性的營業

保險。基於契約自由原則，保險私法亦具有任意法規的性質。要保人與

                                                        
11  最高法院76年度台上字第180號判例：「按保險契約為要保人與保險人所訂立之債

權契約，要約人指定第三人為受益人者，該第三人並非契約當事人，原審認被上訴

人（保險人）得向上訴人（受益人）解除契約，並據以認定上訴人無請求被上訴人

給付保險金之權利，尚欠允洽。」 
12  臺灣高等法院臺南分院97年度保險上易字第5號判決：「本件上訴人並無正當理

由，於參與被上訴人與第三人林○郯間之損害賠償訴訟事件之和解時，對於被上訴

人與第三人林○郯間於前案訴訟之更一審法院審理期間，雙方達成以252萬5,000元
之和解時，並無正當理由竟拒絕同意，致雙方無法以有利於被保險人及保險人之條件終

結本件承保事件，前案訴訟因此延滯，並造成被上訴人增加對於第三人林○郯賠償

法定遲延利息之損害，堪認上訴人於履行系爭保險契約時，未盡善良管理人之注意而

有可歸責之事由，應由上訴人負保險契約之債務不履行損害賠償責任。」 
13  例如在民法增訂第247條之1後，保險法第54條之1即無單獨存在的必要，可予以刪

除。 
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保險人均得自由決定是否訂立契約，以及與何人訂立何種內容的保險契

約14。保險人無正當理由而拒絕要保人訂約，除構成違法的歧視之外

（詳後段說明），並不負任何民事責任。 

保險契約自由的限制 

不過，由於保險的營運具有高度的技術性，而且要保人對於契約內

容的形成並無實質上的影響力，基於保險技術性與保護要保人與被保險

人的考量，保險法也設置有部分的絕對或相對強行規定（保險法第54條

第1項）。例如，未約定保險費的契約、無保險利益的契約、違反保險

制度的本質與技術性、關於保險費與保險利益的要件，均應認為屬於絕

對強行規定，違反者，其保險契約無效。關於訂約時要保人的告知義務

（保險法第64條）與訂約後的危險增加規範，則有保護要保人與被保險

人的立法目的，應屬相對強行規定，與法律規範不符且其約定結果較法

律規定更不利於要保人、被保險人或受益人的契約約定，為無效。 
再者，有時基於一定的政策目的，立法者會規定一定的對象有投保

的義務。例如保險法第163條第1項、強制汽車責任保險法第6條、發展

觀光條例第31條等。有時則是課予保險人有承保義務，例如強制汽車責

任保險法第18條第1項、保險法第138條之1第1項（住宅地震保險）。此

時，受規範之人，即無決定是否投保或承保的自由。 
此外，近年來反歧視法制的發展日益蓬勃，亦有逐漸從公法延伸至

私法關係的趨勢。在保險私法中，雖然尚無明文規定，但在保險公法中

已經有了第一個反歧視規範。保險業招攬及核保理賠辦法第7條第1項規

定：「保險業訂定其內部之核保處理制度及程序，至少應包含並明定下

列事項：……十一、評估風險及計收保費應基於保險精算及統計資料作

為危險估計之基礎，且不得對特定承保對象，或僅因被保險人為身心障

                                                        
14  臺灣高等法院112年度保險上字第3號判決：「上訴人前述向被上訴人要保之保險，

均屬商業保險，並非民生必需品項，被上訴人自無因居於事實上獨占地位，而有應

類推適用郵、電、自來水等有關強制締約規定之情形。再者，保險人如不同意要保

人之投保，即不應簽訂保險契約如上述。因此，被上訴人拒絕與上訴人締結保險契

約，亦無何故意以背於善良風俗之方法加損害於他人之情事。因此，上訴人主張強

制締約之依據，均不可採。」 
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礙者而有不公平待遇。」此一規定禁止保險人在核保時對於身心障礙者

有不公平待遇，具有重要意義。保險人若有違反該規定，除了行政罰

（保險法第171條之1第5項）之外，是否也有民事責任，並不明確。本

書認為，對身心障礙者的交易上歧視行為已構成人格權侵害，且上開保

險業招攬及核保理賠辦法的規定屬保護他人法律，受到不公平待遇的身

心障礙者，得依民法第184條第1項前段與第2項請求損害賠償，並可請

求非財產上損害賠償15。 

四、保險契約法的基本原則 

避免道德（主觀）危險 

保險契約係以團體的力量分散個人的危險與損失的良善制度，具有

高度的互助精神。但也因為保險給付的射倖性，使得保險制度同時隱藏

著要保人、被保險人或受益人主觀上心理危險（道德危險）。利害關係

人可能故意促使保險事故發生，來獲取保險給付。此種來自利害關係人

心理狀態的危險，可稱為道德危險或主觀危險。各國保險法無不盡力加

以防止或排除，我國保險法亦然。保險法與此直接相關的規定，包括： 
以保險利益作為保險契約特別生效要件（保險法第17條）。 
以被保險人的書面同意作為死亡保險的特別生效要件（保險法第

105條第1項）以及契約權利移轉的特別生效要件（保險法第106條）。 
對於死亡保險的被保險人設置年齡或精神狀態與保險金額的限制

（保險法第107條、第107條之1）。 
將要保人、被保險人的故意行為列為法定除外不保的危險（保險

法第29條第2項但書、第109條第1項、第121條第3項、第128條、第133
條）。 

人壽保險受益人故意殺害被保險人時，剝奪其受益權（保險法第

121條第1項）。 
上述規定的內容，本書將於後述章節中進一步說明。 

                                                        
15  葉啓洲，民事交易關係上之反歧視原則──德國一般平等待遇法之借鏡，東吳法律

學報，第26卷第3期，2015年1月，第149-150頁。 
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利得禁止原則

保險制度以填補被保險人的損失為目的，而不在於使被保險人獲得

損失填補以外的額外利益。被保險人若因保險給付而獲得額外利益，將

違反保險的目的，並且間接誘發道德危險。因此，在損害保險中，原則

上並不允許被保險人獲得超過損害額的利益，此稱為利得禁止原則（亦

稱為不當得利禁止原則、損失填補原則）。

保險法直接基於利得禁止原則所設置的規範，包括管制複保險（保

險法第35條至第38條）、保險代位（保險法第53條）以及禁止超額保險

（保險法第72條、第76條）。此等規範的細節，本書將另於第二編「損

害保險」中說明。而以填補抽象損害（不能以金錢估計的損害）為目的

的險種（定額保險），因為無從判斷被保險人的損害額，無超額填補的

可能性，所以不適用上述基於利得禁止原則的規定。

對價平衡原則

對價平衡原則，可區分為總體與個別的對價平衡兩層意義。所謂總

體對價平衡，指保險人就某一保險商品的保險給付支出，與其所收取的

總（純）保費16應具有平衡關係，以維持保險人足夠的清償能力。個別

的對價平衡，是指保險人依個別契約所承擔的危險，與該契約之要保人

所繳交的保險費之間，理論上應存在著相對應的關係：危險越高，便應

繳交越高的保險費。

總體對價平衡，僅能透過保險監理的手段來達成。例如：若保險人

對於某一保險商品的定價錯誤，並可能造成巨大虧損時，為確保保險人

的清償能力並維護多數要保人與被保險人之利益，主管機關得要求該保

險人停售該保險商品（保險法第149條第1項第2款）。個別契約的對價

平衡，則是透過雙方當事人訂約前的判斷與訂約後的特定作為來達成。

在自由經濟市場機制之下，立法者不能強制性地規定如何的定價方符合

16  保險學上，保險費可細分為純保費與附加保費二個部分。所謂純保費，是指以危險

發生率及危險可能導致的損害為計算基礎而得出的保險費，也就是保險人承擔危險

的對價。附加保費，則指保險人維持營運所需的成本費用及預計獲取的利潤。要保

人繳交的保險費，均包含純保費與附加保費二種成分在內。
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