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第二章 消費金融 331 

期限屆滿之翌日始發生之重要法律基本原則不符，故該回溯計息條款應

屬無效40。 

肆、信用卡遲延繳款之違約金 

臺北地方法院民事95年度訴字第844號裁判 

主要爭點  

信用卡持卡人遲延繳款時，發卡銀行除請求持卡人給付循環信用利

息外，是否仍得請求持卡人給付違約金？ 

事實摘要  

一、原告（臺灣中○○○銀行）主張：被告洪○根與原告訂立信用卡使用契

約，依約應於次月繳款截止日前向原告清償信用卡消費帳款，或以循環信

用方式繳付最低應繳金額，如未依約繳納最低金額或遲延繳納者，應就該

帳款餘額自結帳日起至清償日止按年息17%計付利息，延滯第1個月當月計

付逾期手續費100元，延滯第2個月當月計付手續費300元，延滯第3個月以

上按月計付手續費600元。詎被告未依約履行，故起訴請求被告依約除應

給付上開消費款外，另應給付前開約定之利息及手續費。 

二、本件被告（洪○根等3人）未於言詞辯論期日到場，核無民事訴訟法第386

條各款所列情形，應依原告之聲請，由其一造辯論而為判決。 

裁判內容  

臺灣臺北地方法院民事判決   95年度訴字第844號 

原 告   臺灣中○○○銀行股份有限公司 

法定代理人 張○順 

訴訟代理人 李○織 

被 告   洪○根  譚○彬  王○菁 

                                                 
40  Vgl. BGH NJW 1994, 1532. 
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上列當事人間請求清償借款事件，本院於民國95年2月23日言詞辯

論終結，判決如下： 

主 文 

被告應連帶給付原告新臺幣伍拾捌萬參仟參佰肆拾元，及自民國九

十四年九月十五日起至清償日止，按年息百分之五‧四九計算之利息，

並自民國九十四年十月十六日起至清償日止，在六個月以內者，按上開

利率百分之十，超過六個月者，超過部分按上開利率百分之二十計付違

約金。 

被告洪○根應給付原告新臺幣參拾玖萬玖佰肆拾參元，及自民國九

十四年十二月二十一日起至清償日止按年息百分之十四‧六二五計算之

利息。 

被告洪○根應給付原告新臺幣伍萬伍仟玖佰貳拾肆元，及其中新臺

幣伍萬伍仟零玖拾元部分自民國九十五年一月八日起至清償日止按年息

百分之十七計算之利息，暨新臺幣壹元之違約金。 

原告其餘之訴駁回。 

訴訟費用由被告連帶負擔百分之五十五，餘由被告洪○根負擔。 

事 實 

甲、程序方面： 

一、按當事人得以合意定第一審管轄法院。但以關於由一定法律關

係而生之訴訟為限。前項合意，應以文書證之，民事訴訟法第24條定有

明文。本件依兩造所簽之授信約定書第12條約定，兩造合意以本院為第

一審管轄法院，故原告向本院提起本件清償借款之訴，核與首揭規定，

尚無不合，本院就本件清償借款之訴自有管轄權，合先敘明。 

二、本件被告未於言詞辯論期日到場，核無民事訴訟法第386條各

款所列情形，應依原告之聲請，由其一造辯論而為判決。 

乙、實體方面： 

一、原告起訴主張：被告洪○根於民國93年1月14日邀同其餘被告

為連帶保證人，向原告借款新臺幣（下同）1,000,000元，借款期間自93
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年1月14日起至97年1月14日止，約定利息按原告二年期定儲利率指數加

碼年息3.57%機動計息，自實際撥款日起，本息按月平均攤還。如有逾

期攤還本金，借款人即喪失期限之利益，應立即全部償還，逾期清償在

6個月以內者，按上開利率10%，超過6個月者，超過部分按上開利率

20%計付違約金。詎被告僅繳納本息至94年9月14日即未依約清償，依

上開約定，本件借款即視為全部到期，被告洪○根至今仍積欠原告本金

583,340元及自94年9月15日起之利息、違約金未清償，被告譚○彬及王

○菁為連帶保證人，應負連帶保證責任。又被告洪○根另於92年6月27

日與原告簽訂現金卡融資契約書，借款金額最高以500,000元為限，借

款期間自92年6月27日起至93年6月27日止，期限屆滿30日前不為反對續

約之意思表示，並經原告審核同意後得以同一內容繼續延用一年，不另

換約，其後每年屆期時亦同，約定利息按年息14.625%計付，自借款日

起，應於每月繳款截止日前償還每期最低應繳金額。再者，被告洪○根

於民國91年9月13日與原告訂立信用卡使用契約，並領用原告發行之信

用卡1張，卡號為：5149520042061109，依約被告即得持上開信用卡於

特約商店記帳消費，但應於次月繳款截止日前向原告清償，或以循環信

用方式繳付最低應繳金額，如未依約繳納最低金額或遲延繳納者，應就

該帳款餘額自結帳日起至清償日止按年息17%計付利息，延滯第1個月

當月計付逾期手續費100元，延滯第2個月當月計付手續費300元，延滯

第3個月以上按月計付手續費600元。詎被告洪○根之現金卡借款及信用

卡消費帳款分別自94年12月21日、95年1月18日起未依約履行，依信用

卡約定條款第22條及現金卡融資契約書第14條之約定，被告所有之消費

帳款及借款均喪失期限利益，視為全部到期，被告迄今累計之信用卡帳

款金額為55,924元（本金部分為55,090元），現金卡借款金額為390,943

元未清償，依約被告除應給付上開消費款外，另應給付前開約定之利息

及手續費，為此爰依消費借貸及連帶保證契約提起本件訴訟等語，並聲

明：如主文第1、2項所示。被告洪○根應給付原告55,924元，及其

中55,090元自95年1月8日起至清償日止按年息17%計算之利息，暨延滯

第1個月當月計付手續費100元，延滯第2個月當月計付手續費300元，延

滯第3個月以上按月計付手續費600元。 
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二、本件原告主張之事實，已據其提出與所述相符之借據、授信約

定書、現金卡申請書、現金卡融資契約書、信用卡申請書、信用卡約定

條款、借款餘額電腦資料檔、信用卡款餘額電腦資料檔等為證，被告已

於相當時期受合法之通知，而於言詞辯論期日不到場，亦未提出準備書

狀爭執，依民事訴法第280條第3項之規定，應視同自認，是自堪認原告

之主張為真實。 

三、按約定利率，超過週年百分之二十者，債權人對於超過部分之

利息，無請求權；且除上述限定之利息外，債權人不得以折扣或其他方

法，巧取利益；又約定之違約金額過高者，法院得減至相當之數額，民

法第205、206及252條分別定有明文。經查，本件原告就系爭信用卡消

費款請求被告自延滯繳款日起至清償日止按年息17%計付利息，已相當

接近法定年息20%，而本件依信用卡約定條款第15條約定，被告如未於

每月繳款截止日前付清當期最低應繳款金額或遲誤繳款期限者，固需

支付逾期手續費，惟核其性質屬懲罰性質之違約金，其標準自應依一

般客觀事實、社會經濟狀況、當事人尤其是債務人之財產狀況，以及

債務人若能如期履行時，債權人可得享受之利益即原告之實際損失為

衡量，以求公平。又本件原告因被告遲延給付，除受有利息損失外，

尚難認有其他損害，且參酌國內貨幣市場利率已大幅調降，原告猶以

單方擬定之定型化約款，向消費者即被告收取年息17%計算之循環信用

利息，已因此獲取大量之經濟利益，若再課予被告給付如約款所示之

違約金義務，則合併上述循環信用利息計算，被告因違約所負之賠償

責任，將高達年息30%，明顯偏高，且有規避民法第205條法定利率上

限予以巧取利益之嫌，是原告請求之違約金金額過高，對被告有失公

平，爰依民法第252條規定予以酌減至1元為適當。 

四、從而，原告依消費借貸及連帶保證契約請求被告給付如主文第

1、2、3項所示之金額為有理由，應予准許。逾此範圍之請求，為無理

由，應予駁回。 

五、訴訟費用之依據：民事訴訟法第79條、第85條第1項但書、第2

項。 

中華民國95年2月27日 民事第五庭 
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參考法條  

民法第205條  民法第206條  民法第213條 

民法第216條  民法第231條  民法第233條 

民法第250條  民法第252條 

相關裁判  

臺灣板橋地方法院94年度訴字第1935號民事判決 

臺灣板橋地方法院94年度訴字第1110號民事判決 

臺灣臺北地方法院95年度訴字第2684號民事判決 

臺灣臺北地方法院95年度重訴字第6號民事判決 

臺灣臺北地方法院95年度訴字第2684號民事判決 

最高法院89年度台上字第1628號民事裁判 

臺灣高等法院98年度上易字第716號民事裁判 

關鍵詞  

違約金、懲罰性違約金、手續費、給付遲延、巧取利益、法定利率、

最高利率、誠信原則、公序良俗 

評 釋  

一、問題的提起 

一般持卡人與發卡機構間訂定信用卡使用契約，係由發卡機構核發

信用卡及核定持卡人可使用額度之多寡。依該信用卡使用契約，持卡人

在信用卡有效期間內均得以信用卡取代現金而為消費行為，持卡人得以

信用卡至特約商店刷卡消費，由發卡機構先行墊付持卡人於特約商店中

之簽帳消費款，日後再轉向持卡人請求償還其所支付之簽帳金額41。持

卡人與發卡機構之法律關係中，發卡機構負有讓持卡人得使用信用卡為

                                                 
41  楊淑文，消費者保護法關於定型化契約規定在實務上之適用與評析，新型契約

與消費者保護法，2006年4月二版，頁89-90。 
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支付工具之給付義務。發卡機構為持卡人處理清償債務之事務，而發卡

機構通常會向持卡人收取年費，故其性質上應屬德國法通說上所稱之

「事務處理契約」，且應屬有償契約之性質42。誠如上述，本文認為信

用卡使用契約之性質原則上應屬委任契約，發卡機構於墊付持卡人之消

費帳款後，得依民法第546條第1項向持卡人請求償還其為持卡人處理事

務所支出的必要費用，應不另成立消費借貸契約。至於持卡人繳款遲延

是否即得認定其另有成立消費借貸契約之合意，則仍有疑義43。 

如持卡人與發卡銀行之間確有成立消費借貸之合意，依實務上常見

之「一期未付，視為全部債務到期」之期限利益喪失條款，應認銀行已

終止消費借貸契約，故對持卡人當然無循環利息之請求權，蓋此時借款

人已不再享有延遲付款之利益，自無給付約定利息之義務。德國法院亦

認為貸款銀行既已依上述期限利益喪失條款請求借款人返還剩餘之全部

借款餘額，則該消費借款契約即已終止，據此借款人已無法繼續使用該

借款款項，借款人約定利息之給付義務亦當然歸於消滅，貸款銀行即不

得援引定型化契約條款請求借款人給付約定利息44。 

惟依民法第233條第1項及第3項之規定，遲延之債務，如以支付金

錢為標的者，債權人得請求遲延利息，債權人證明有其他損害者，亦得

請求賠償。另依民法第213條第1項規定，負損害賠償責任者，應以回復

他方損害發生前之原狀為原則；而債務人所應賠償之範圍依民法第216

條第1項規定，原則上應以填補債權人所受損害及所失利益為限。金錢

債務通常雖無給付不能之情形，然而金錢債務之遲延利息其本質係為填

補債權人因遲延所受之損害，其性質與民法第231條第1項之遲延損害賠

償無異。依前所述契約當事人如另行約定遲延利息者，其約定之遲延利

息仍應與債權人實際所受之損害相當，始符合損害賠償總額預定相當性

                                                 
42  楊淑文，消費者保護法關於定型化契約規定在實務上之適用與評析，新型契約

與消費者保護法，2006年4月二版，頁90。 
43  關於信用卡契約性質之問題，另請參考司法院司法智識庫最高法院民事89年度

台上字第1628號裁判。 
44  BGH NJW 1988, 1971. 轉引自楊淑文，消費者借款債務（雙卡債務）之清償不

能，政大法學評論，第98期，2007年8月，頁158。 
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之原則45。 

實務上持卡人與發卡機構訂定信用卡使用契約時，發卡機構通常於

該定型化契約中約定若持卡人遲延給付信用卡消費款，除必須依約定利

率計算循環利息外，尚須給付違約金或手續費等，惟該違約金或其他手

續費之性質為何？是否為懲罰性違約金抑或係遲延給付之損害賠償？此

外發卡機構與持卡人就循環利息之約定利率可能已高達年息17%以上，

縱認為該利率之約定未違反誠信原則而仍屬有效，然倘若於持卡人遲延

繳款時又要求其繳交違約金等費用，循環利息及違約金之合計利率即可

能超過民法第205條之法定最高約定利率，此時發卡機構是否仍得請求

持卡人給付違約金？該違約金之約定是否有效？恐有疑義，故以下即針

對上述相關爭議說明46。 

二、實務見解 

實務上多認為發卡銀行與持卡人間之違約金約定之定型化契約條款

有效，惟若與循環利息合計通常已超過民法第205條法定最高利率之限

制，則法院認為應依民法第252條之規定酌減違約金，酌減之幅度則不

一而同，以下即就相關實務見解說明。 

臺灣板橋地方法院94年度訴字第1935號民事判決 

「本件發卡銀行與持卡人約定持卡人逾期繳款時須支付逾期手續

費，第1個月定額為100元，第2個月300元，第3個月（含）以上者為600

元。本件判決認為該手續費僅於持卡人遲延給付時方會產生，因此應屬

違約金之性質，而該違約金加計約定年息20%循環利息，其違約金之約

定金額顯屬過高，故本件法院依民法第252條予以酌減，亦即逾期在6個

月以內部分按約定利息之10%、逾期超過6個月部分按約定利息之20%計

算違約金。」 

                                                 
45  楊淑文，消費者借款債務（雙卡債務）之清償不能，政大法學評論，第98期，

2007年8月，頁151。 
46  關於循環信用利息約定利率之問題，另請參考司法院司法智識庫臺灣高等法院

民事98年度上易字第716號裁判。 

購書請至：http://www.angle.com.tw/book.asp?BKID=9508
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