
衛生福利部衛生福利部衛生福利部衛生福利部 106 年度醫療爭議年度醫療爭議年度醫療爭議年度醫療爭議處理實務觀摩研討會處理實務觀摩研討會處理實務觀摩研討會處理實務觀摩研討會(高雄場高雄場高雄場高雄場) 

一、指導單位：衛生福利部 

二、主辦單位：財團法人藥害救濟基金會、高雄市政府衛生局 

三、時間：民國 107 年 1 月 31 日(三)13:00-17:30 

四；地點：高雄市聯合醫院 4 樓階梯教室(高雄市鼓山區中華一路 976 號) 

五、活動對象：各縣市衛生局、各縣市醫師公會，各縣市地方法院暨檢

察署及對醫療爭議處理有興趣者，共計 100 人。 

六、報名方式：採線上報名，https://goo.gl/forms/1bGP86w3EUi9XXHM2 

1 月 22 日截止，如有相關疑問請洽(02-2358-7343#307)陳柏翰先生 

七、課程簡介： 

醫療爭議對醫病雙方都是漫長的折磨，如何重繫醫病信賴關係、減少爭訟，

可透過事前風險管理及預警、事中關懷溝通及事後調處/調解機制三階段進行。

目前在醫界及法界共同努力下，已建立多種訴訟外醫療爭議解決模式，並已

累積許多寶貴成果及經驗，期盼透過本研討會，提供分享及交流。 

八、議程內容：  

時間時間時間時間 主主主主題題題題 主講人主講人主講人主講人 主持人主持人主持人主持人 

13:00~13:20 報    到 

13:20~13:25 開幕致詞(衛生福利部) 

13:25-13:40 
訴訟外醫療爭議處理訴訟外醫療爭議處理訴訟外醫療爭議處理訴訟外醫療爭議處理
政策與立法方向政策與立法方向政策與立法方向政策與立法方向    

報告人：石司長崇良(衛生福利部醫事司) 

石司長崇良

(衛生福利部

醫事司) 

13:40~14:00 
醫療糾紛溝通關懷模醫療糾紛溝通關懷模醫療糾紛溝通關懷模醫療糾紛溝通關懷模
式建立及人才培育式建立及人才培育式建立及人才培育式建立及人才培育    

報告人：林宏榮副院長(奇美醫療財團法人

奇美醫院)  

14:00~14:20 
基層院所基層院所基層院所基層院所醫療醫療醫療醫療爭議關爭議關爭議關爭議關
懷機制懷機制懷機制懷機制----臺中經驗臺中經驗臺中經驗臺中經驗    

報告人：林義龍理事長(台中市醫事法學會)

14:20~15:20 

多元雙向多元雙向多元雙向多元雙向醫療爭議處醫療爭議處醫療爭議處醫療爭議處
理機制理機制理機制理機制與調解經驗分與調解經驗分與調解經驗分與調解經驗分
享享享享 

報告人：郭靜文主任檢察官(台中地方法院

檢察署)  

報告人：蔡明忠院長(彰化縣豐安診所)  

報告人：施憲佑醫師(台南市德幼小兒科診

所)  

15:20~15:30 綜合座談 

15:30~15: 40 中  場  休  息 

15:40~16:20 
第三方專家意見評估第三方專家意見評估第三方專家意見評估第三方專家意見評估
於調處之應用於調處之應用於調處之應用於調處之應用 

報告人：吳冠漢副祕書長(臺灣急診醫學會)

報告人：陳學德法官(高等法院台南分院) 

張常務次長

斗輝(法務部) 
16:20-17:00 醫糾預防與風險管理醫糾預防與風險管理醫糾預防與風險管理醫糾預防與風險管理 

報告人：陳厚全主任(桃園醫院骨科部高壓

中心) 

報告人：劉中賢主任(嘉義基督教醫院急診

醫學部)  

17:00~17:10 綜合座談 

17:10~ 賦  歸 (繳交滿意度調查) 

*主辦單位保留課程調整權利。 

*本次研討會課程免費參與，基於響應環保、節能減碳，敬請自備飲水杯。 

*提供西醫師繼續教育學分(申請中)及發給公務人員終身學習時數。 



 

高雄市聯合醫院高雄市聯合醫院高雄市聯合醫院高雄市聯合醫院的交通資訊的交通資訊的交通資訊的交通資訊    

 

 

一一一一、、、、自行開車自行開車自行開車自行開車： 

1. 北上：沿台 88 線北上，接國道 1 號，接鼎金系統出口下交流道，接國道 10 號

朝左營方向，接台 17 線遇美術館路右轉；台 17 線遇美術館路左轉。 

2. 南下：國道 1 號南下，接鼎金系統出口下交流道，接國道 10 號朝左營方向，

接台 17 線遇美術館路右轉。 

 

二二二二、、、、捷運接駁車捷運接駁車捷運接駁車捷運接駁車：捷運【左營(高鐵)站】，搭紅線往小港方向，搭至【凹子底站】，

轉搭【紅 32】至聯合醫院站下車 




